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Ciudad de México, Alcaldia Tlalpan a 17 de diciembre de 2025
AT/DGBIS /DS/090/2025

LIC. SAUL MAGDALENO GILES
DIRECTOR GENERAL DE BIENESTAR E IGUALDAD SUSTANTIVA
PRESENTE

En atencion a oficio AT/DGBIS/2219/2025, a través del cual se requiere dar respuesta a la solicitud de acceso
a la informacién publica, con numero de folio 092075125001972 ingresada a través del Sistema de la
Plataforma Nacional de Transparencia SISAI-2.0 (PNT), mediante la cual se solicita la informacion a
continuacion enunciada:

“Por medio de la presente, solicito respetuosamente la siguiente informacion correspondiente a esta alcaldia,
para el periodo comprendido entre octubre de 2024 y la fecha en que se reciba esta solicitud:

1. Listado completo de todos los programas sociales de apoyo social y econémico vigentes en la alcaldia
Incluyendo:

-Programas sociales

Sobre el particular me permito informar a usted que conforme a las atribuciones de esta Direccion de Salud
a mi cargo para el ejercicio 2025 se cuenta con dos programas sociales vigentes:

» Huellitas Transformadoras
e Construyendo Salud en Comunidad

-Apoyos economicos directos @ o A' - m&eﬂ:: c:auem DE
Soracseny o | SUSTANTIVA
e Huellitas Transformadoras 34 —e8d
e Construyendo Salud en Comunidad 111 8 DIC. 2025 563
-Tarjetas o monederos electrénicos RECI 'l ) %
-Becas

-Subsidios nscf:;“ \v;iﬁm -

-ayudas emergentes o extraordinarias

Por lo que respecta a los Programas Sociales de la Direccion de Salud no se cuenta con lo antes mencionado.
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2. Para cada programa, solicito: Nombre del programa o apoyo, objetivo del programa, poblacion objetivo,
requisitos y criterios de elegibilidad, procedimiento de registro o incorporacion, fecha de inicio y, en su caso,
fecha de conclusion dentro del periodo solicitado; nimero de beneficiarios, monto otorgado por persona,
monto total ejercido por la alcaldia es ese programa dentro del periodo solicitado y procedencia de los
recursos, especificando en cada caso si provienen del Gobierno de la Ciudad de México (precisar dependencia
o programa marco) o si provienen del presupuesto propio de la alcaldia.

» Huellitas Transformadoras
4.2. Objetivos especificos y lineas de accion.
1. Beneficiar a personas tutoras de animales de compaiia que puedan no contar con la suficiencia
econdmica para la atencion médica de estos a través de la oferta de servicios médicos veterinarios gratuitos.
2. Seleccionar a 34 personas beneficiarias facilitadoras de servicios las cuales colaboraran en la
implementacion del programa.

5. Definicion de poblacion objetivo y beneficiaria.

5.1. La poblacién potencial para el presente ejercicio es de 153,761 tutores de perros y gatos, de los cuales
115,321 son personas tutoras de perros y 38,440 son personas tutoras de gatos, de acuerdo con
estimaciones basadas en informacién de la Agencia de Atencién Animal de la Ciudad de México (AGATAN,
2021). Con base en los registros de atencion de la Clinica Veterinaria de la Alcaldia, el 57% de las personas
atendidas a través de los servicios ofertados son mujeres y el 43% hombres.

5.2. La poblacién beneficiaria serd de 24,000 tutores de animales de compaiiia, preferentemente mujeres.

8.2.4. Las personas interesadas en participar en el presente programa social deberéan cumplir con los
siguientes requisitos:

Personas beneficiarias facilitadoras de servicios.

1. Ser residente de Tlalpan (preferentemente),

2. Ser mayor de 18 anos,

3. No ser persona trabajadora de la administracion pablica de la Alcaldia Tlalpan, bajo régimen laboral alguno;
4. No ser persona beneficiaria de apoyos econémicos en el marco de algun programa social o accion social
de la misma naturaleza por el Gobierno de la Ciudad de México o la Alcaldia Tlalpan;

5. En caso de haber participado en el ejercicio 2024 o ejercicios previos, contar con expediente en ordeny no
haber sido reportado, expulsado o haber abandonado voluntariamente el mismo;

6. Comprometerse al cumplimiento de los objetivos y metas del programa social.

8. Requisitos y procedimientos de acceso.

8.1. Difusion.

8.1.1. Las presentes Reglas de Operacién se publicaran en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México;
asimismo, se podran consultar en la pagina web https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/. La convocatoria para
acceder al presente programa social se publicara en la pagina web https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/, a mas
tardar un mes después de que se publiquen las reglas de operacion.
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8.1.2. El presente Programa Social no sera difundido con acciones en territorio.

8.1.3. Las personas interesadas podran consultar y/o solicitar informacion sobre los requisitos y
procedimientos de participacion, de lunes a viernes, en un horario de 9:00 a 16:00 horas, en las oficinas de la
Subdireccién de Promocién a la Salud y Proteccién Animal ubicadas en Calle Becal manzana 98 lote 22, Col.
Lomas de Padierna, Tlalpan, Ciudad de México, C.P. 14240, unicamente con previa cita, o bien de manera
telefénica al nimero 55 89489924, en donde podran aclarar sus dudas o agendar una cita.

El Programa Social tiene una duracion de febrero a diciembre de 2025.

7. Orientaciones y programacion presupuestales.

7.1. El presupuesto autorizado para el ejercicio 2025 es de $3,307,020.00 M/N (tres millones trescientos siete
mil veinte pesos 00/100 M.N.).

7.2. La forma en la que se erogara el presupuesto, incluyendo montos por rubro, nimero de ministraciones,
frecuencia, periodicidad y porcentaje es: Programacion presupuestal para personas beneficiarias
facilitadoras de servicios.

7.3. El monto unitario por persona beneficiaria facilitadora del servicio sera:

El programa considera 34 personas beneficiarias facilitadoras de servicios, en las siguientes figuras:

e 3 personas coordinadoras, con un apoyo mensual cada una de $12,502.00, que en 11 ministraciones suma
un apoyo anual de $137,522.00.

e 9 personas beneficiarias profesionistas A, con un apoyo mensual cada una de $1 1,070.00, que en 11
ministraciones suma un apoyo anual de $121,770.00.

e 10 personas beneficiarias profesionistas B con un apoyo mensual cada una de $9,000.00, que en 11
ministraciones suma un apoyo anual de $99,000.00.

e 3 personas auxiliares A con un apoyo mensual cada una de $8,000.00, que en 11 ministraciones suma un
apoyo anual de $88,000.00.

e 9 personas auxiliares B con un apoyo mensual cada una de $5,500.00, que en 11 ministraciones suma un
apoyo anual de $60,500.00.

7.4. Para el presente programa no se consideran costos de operacion.

e Construyendo Salud en Comunidad

4.2. Objetivos especificos y lineas de accion

4.2.1. El presente programa cuenta con tres etapas fundamentales, las cuales se agrupan en integracion
instrumentacion y conclusion: Integracion:

a) Conformar un equipo de 111 personas facilitadoras de servicios, mediante la publicacién de una
convocatoria publica, de las cuales 60% deberan ser mujeres, mismas que recibiran un apoyo econdémico
como maximo 11 meses que dura el Programa.

b) Realizar la presentacién del modelo de salud, que consta de capacitacién e induccion a las personas
facilitadoras de servicios.
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5. Definicion de poblacion objetivo y beneficiaria.

5.1. De 202 063 habitantes que no cuentan con seguridad social; Se estima beneficiar aproximadamente
9,500 personas residentes de la Alcaldia Tlalpan, los cuales estan distribuidos de la siguiente forma: 60%
(5,700) seran mujeres y 40% (3,800) hombres, que se localicen principalmente en areas de alta y muy alta
marginacion de la demarcacion.

5.2. De acuerdo con el INEGI, de la poblacién previamente descrita, se detallan los siguientes grupos:

a) personas beneficiarias 9,500 mujeres y hombres residentes de la Alcaldia Tlalpan, sin acceso a
instituciones de Seguridad Social que habitan en zonas de Alta y Muy Alta marginacion.

b) personas derechohabientes, 111 personas facilitadoras de servicios que incluyen hombres y mujeres.

8.2.4. Las personas interesadas en participar en el presente programa social deberan cumplir con los
siguientes requisitos:

Personas beneficiarias:

e Ser habitante de Tlalpan preferentemente.

e Tener 18 afios 0 mas. En el caso de personas menores de edad deberan estar bajo la supervision de una
persona adulta en todo momento.

e Inscribirse en el listado de personas usuarias de los servicios brindados por el programa social.

e Acatar las indicaciones establecidas por las personas facilitadoras de servicios que colaboraran en el
desarrollo e implementacion de actividades de promocion a la salud.

Personas beneficiarias facilitadoras de servicios:

e Ser habitante de Tlalpan preferentemente.

e Tener 18 afios 0 mas.

e No ser persona trabajadora de la administracion publica de la Alcaldia Tlalpan, bajo régimen laboral alguno.
e No ser persona beneficiaria de apoyos econémicos en el marco de algin programa social o accion social
de la misma naturaleza por el Gobierno de la Ciudad de México o la Alcaldia Tlalpan.

e En caso de haber participado en el ejercicio 2023 o ejercicios previos en algin programa o accion social
implementado por esta Alcaldia, contar con expediente en orden y no haber sido reportado o expulsado del

mismo.
e Comprometerse al cumplimiento de los objetivos y metas del programa social.

8. Requisitos y procedimientos de acceso.

8.1. Difusion.

8.1.1. Las presentes reglas de operacion se publicaran en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México; asimismo,
se podran consultar en la pagina web https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/.

8.1.2. El presente programa social no sera difundido con acciones en territorio.

8.1.3. La convocatoria para el ingreso al presente programa social se publicara en la pagina web
https://www.tlalpan.cdmx.gob.mx/ a mds tardar un mes después de que se publiquen las reglas de
operacién. Las personas interesadas podran consultar y/o solicitar informacion sobre los requisitos y
procedimientos de participacion, de lunes a viernes, en un horario de 10:00 a 17:00 horas en la Subdireccion
de Atencion a la Salud, ubicada en Coscomate 90, Col. Toriello Guerra, C.P. 14050, Alcaldia Tlalpan, Ciudad
de México, o bien de manera telefénica en el nimero 55 7160 3573 en un horario de lunes a viernes de 10:00
a 18:00 horas.
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El Programa Social tiene una duracion de febrero a diciembre de 2025.

7. Orientaciones y programacion Presupuestales.

7.1. El monto total del presupuesto autorizado para el programa en el ejercicio fiscal 2024, corresponde a un
total de $12,600,000.00 (doce millones seiscientos mil pesos 00/100 M. N.).

7.2. Programacion presupuestal.

7.3. Los importes de los apoyos para personas beneficiarias facilitadoras de servicios son:

e 3 personas beneficiarias facilitadora de servicios (persona coordinadora), que recibiran un apoyo
econdémico durante 11 ministraciones (febrero a diciembre) por un monto unitario mensual de $14,500.00
(catorce mil quinientos pesos 00/100 M.N.), lo que da un monto total anual por persona de $159,500.00
(ciento cincuenta y nueve mil quinientos pesos 00/100 M.N.).

¢ 11 personas beneficiarias facilitadoras de servicios (profesionista A), que recibiran un apoyo econémico
durante 11 ministraciones (febrero a diciembre) por un monto unitario mensual de $14,500.00 (catorce mil
quinientos pesos 00/100 M.N.), lo que da un monto total anual por persona de $159,500.00 (ciento cincuenta
y nueve mil quinientos pesos 00/100 M.N.).

e 12 personas beneficiarias facilitadoras de servicios (profesionista B), que recibiran un apoyo econémico
durante 11 ministraciones (febrero a diciembre) por un monto unitario mensual de $12,500.00 (doce mil
quinientos pesos 00/100 M.N.), lo que da un monto total anual por persona de $137,500.00 (ciento treinta y
siete mil quinientos pesos 00/100 M.N.).

e 28 personas beneficiarias facilitadoras de servicios (profesionistas C), que recibiran un apoyo econdmico
durante 11 ministraciones (febrero a diciembre) por un monto unitario mensual de $11,000.00 (once mil
pesos 00/100 M.N.), lo que da un monto total anual por persona de $121,000.00 (ciento veintiin mil pesos
00/100 M.N.).

e 2 personas beneficiarias facilitadoras de servicios (persona con funcién de apoyo administrativo), que
recibirdn un apoyo econdmico durante 11 ministraciones (febrero a diciembre) por un monto unitario mensual
de $7,000.00 (siete mil pesos 00/100 M.N.), lo que da un monto total anual por persona de $77,000.00
(setenta y siete mil pesos 00/100 M.N.).

e 55 personas beneficiarias facilitadoras de servicios (persona promotora comunitarias de salud), que
recibiran un apoyo econémico durante 11 ministraciones (febrero a diciembre) por un monto unitario mensual
de $8,500.00 (ocho mil quinientos pesos 00/100 M.N.), lo que da un monto total anual por persona de
$93,500.00 (noventa y tres mil quinientos pesos 00/100 M.N.).

7.4. Los gastos de operacién del programa se pretenden destinar en el mes de febrero, para la adquisicion
de reactivos para diversas pruebas (tiras reactivas, uroandlisis, glucometrias, etc.), materiales de proteccion
sanitaria, materiales para difusion y los necesarios para cumplir con los objetivos, por una cantidad de $32
500.00 (treinta y dos mil quinientos pesos 00/100 M.N.).

3. El total de recursos publicos desembolsados por la alcaldia en programas sociales, apoyos economicos,
tarjetas o cualquier forma de transparencia monetaria entre octubre 2024 y la fecha de respuesta, indicando:
Monto global total.

Desglose por fuente de financiamiento:

Recursos de la alcaldia.
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Recursos del gobierno de la COMX.
Recursos federales
Otros (especificar)

El monto total de los Programas Sociales a cargo de la Direccién de Salud son los siguientes:

e Huellitas Transformadoras $3,307,020.00 M/N (tres millones trescientos siete mil veinte pesos
00/100 M.N.).
» Construyendo Salud en Comunidad un monto original de $12,600,000.00 (doce millones seiscientos
mil pesos 00/100 M. N.). y mediante Nota aclaratoria se publico en Gaceta Oficial de la Ciudad de
México el siguiente monto autorizado:
7.1. El monto total del presupuesto autorizado para el programa en el ejercicio fiscal 2025, corresponde a un
total de $12, 203,500.00 (doce millones doscientos tres mil quinientos pesos 00/100 M. N.).

4. Solicito las versiones publicas de:
Reglas de operacion.

Lineamientos y manuales de operacion.
Documentos de creacion

Se indica a continuacion las ligas de consulta de Reglas de Operacion:

e Huellitas Transformadoras https://tlalpan.cdmx.gob.mx/wp-content/uploads/2025/10/1.-ROP_G.O.-
19022025 _HUELITAS.pdf

e Construyendo Salud en Comunidad https.//tlalpan.cdmx.gob.mx/wp-content/uploads/2025/10/1.-
ROP_G.0-20022025_CONSTRUYENDO_SALUD.pdf

o modificacion.

Se indica a continuacion la liga de Gaceta Oficial de la Ciudad de México de fecha 26 de noviembre de 2025,
correspondiente a la nota aclaratoria del Programa Social “Construyendo Salud en Comunidad”
https://tlalpan.cdmx.gob.mx/wp-content/uploads/2025/12/N.A.-Construyendo-Salud-en-Comunidad.pdf

Criterios de seleccion de beneficiarios.

Se indica a continuacion las ligas de consulta para convocatorias de los Programas Sociales a cargo de la
Direccién de Salud:

e Huellitas Transformadoras https://tlalpan.cdmx.gob.mx/wp-content/uploads/2025/10/2.-CONV-
HUELLITAS.pdf

e Construyendo Salud en Comunidad https://tlalpan.cdmx.gob.mx/wp-content/uploads/2025/10/2.-
CONV-CONSTRUYEDO_SALUD.pdf
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5. solicito una descripcion detallada de los mecanismos implementados por la alcaldia para garantizar que los
apoyos economicos fueron utilizados conforme al fin determinado.
Para ello, pedir:
Descripcion del mecanismo de verificacion.
Métodos y herramientas utilizadas (visitas, entrevistas, comprobantes, padrones, auditorias, cruces de datos,
etc.)
Frecuencia de aplicacion
Resultados, informes, minutas o actas generadas dentro del periodo solicitado.
Indicar el mecanismo de verificacion es financiado por la alcaldia o por el Gobierno de la CDMX.

Sobre el particular me permito informar a usted que esta Direccion de Salud a mi cargo, no cuenta con las
atribuciones para dar respuesta a la los numerales 3, 4, 5, 6 y 7 de la solicitud, de conformidad con lo
enunciado en el Manual Administrativo de la Alcaldia Tlalpan, con numero de registro MA-TLP-25-
59B4A618 en, su Capitulo VII.

Se sugiere dirigir solicitud a la Direccién General de Administracion y Finanzas.

6. Version publica del padrén de beneficiarios con datos disociados conforme a la Ley, solicitando al menos:
Folio o identificados del beneficiario.

Sexo.

Rango de edad.

Colonia o zona de residencia.

Programa al que pertenece.

Monto recibido.

Fecha de entrega.

Fuente del recurso con el que recibié el apoyo (alcaldia, Gobierno CDMX, federal, otro) .
En caso de clasificacion solicito la version publica del documento, el acuerdo del Comité de Transparencia

donde se clasifica, el fundamento legal y el plazo de reserva.” ... (sic)

En el caso del ejercicio 2025, no se ha publicado padrén de beneficiarios, debido a que los programas sociales
no han concluido.

Sin otro particular, aprovecho la presente para extenderle un cordial saludo.

ATENTAMENTE

DIR CTORA DE SALUD
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